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YONETICi SUNUSU

Bilgi islem Daire Baskanhgimizin misyonu; akademik arastirmalarda, egitim programlarinda ve egitim
birimlerimizin isleyisinde Universite personelimizin ihtiyac duydugu bilisim sistemlerini hizmete
sunmak icin gerekli teknoloji arastirmalarini yapmak ve bu teknolojileri hizmete donistirerek
Universitemizin bilisim olanaklarini en ({ist seviyelere tasimaktir. Gincel bilisim hizmetlerinden tim
ogrencilerimiz ile akademik ve idari personelimizin en az maliyet ile en fazla faydayr almalarini
saglamak ve bunun igin gerekli bilgi islem altyapisini kurmak, yeni teknolojik gelismelere gore
yenilemek, gelistirmek ve giincellemek, ilgili konularda panel, seminer, konferans ve calistay gibi
egitim ve bilgilendirme faaliyetleri ylriatmek, kullanicilarda bilisim kdltlrinin olusmasini saglamak
baslica gérevlerimizdendir.

Universitemiz Bilgi islem Daire Baskanlig; mevzuat olarak 17.6.1982 tarih ve 2680 sayili kanun,
7/10/1983 tarih ve 124 sayili “Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekégretim Kurumlarinin idari
Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” de belirtilen;

“ Madde 34 - Bilgi islem Daire Baskanliginin gérevleri sunlardir:
a) Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek olmak,
b) Universitenin ihtiyac duyacagi diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.”

Gorevlerini ve Universitemiz st ydnetiminin verecegi ilgili diger gérev ve isleri bir yillik planlama
takvimi olusturarak verimli bir sekilde yerine getirmek durumundadir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun yayinlanmasiyla beraber veri ve bilgiye dayali
bir yonetimin gerekliligi, kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi ihtiyaci s6z
konusu olmustur. Bunun geregi olarak 2019 yili icin tasarlanarak planlanan ve uygulanan Bilgi islem
Daire Baskanligi 2019 yih faaliyet raporunu;

Saygilarimla arz ederim.

Ahmet GURBUZ

Bilgi islem Dairesi Baskani
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1- GENEL BiLGILER

Bilginin en 6nemli deger oldugu glinimiizde tim bilimsel calismalarin odaginda bulunarak Ulkelerin
bilim politikalarini Greten ve belirleyen (niversiteler, bilisim teknolojilerinin en ¢ok kullanildigi ve
Uretildigi merkezler konumundadirlar. Bilisim teknolojileri  Universitelerde, 06grencilerin,
akademisyenlerin, arastirmacilarin, yoneticilerin ve idari mekanizmanin kullanimina sunulmus,
onlarin islevselliklerini ve verimliliklerini arttiracak araglardir.

Kilis 7 Aralik Universitesi Bilgi islem Daire Baskanligi, bilgi islem alt yapisini olusturmak,
glncellestirmeleri takip ederek uygulamak suretiyle Gniversitemiz akademisyenleri, arastirmacilari,
ogrencileri, yonetim birimleri ve personeline bilisim teknolojileri hizmet ve servislerini sunmayi gérev
bilmektedir.

Bu gbrev kapsaminda, Daire Baskanligimiz, liniversite birimlerinin ve ¢alisanlarinin bilgi islem hizmet
beklentilerini hizli, glivenilir, stirekli ve dizenli hizmet anlayisi ile kalite ve verimlilik prensiplerine
gore karsilamayi hedeflemistir.

A- Misyon ve Vizyonu
Misyon

Universitemiz akademik ve idari birimler ile d6grencilerin gereksinim duyacagi bilisim hizmetleri ve
servislerinin karsilanmasinda, var olan ve dogacak gereksinimlere sorunsuz yanit veren, strekliligi
olan yazilimsal ve donanimsal ¢Ozimleri lretmek, temin etmek ve bu amagla yeni bilisim
teknolojilerini Gniversitemize kazandirarak etkin ve verimli bir sekilde kullanimini ve devamhligini
saglamaktir.

Vizyon

Bilisim teknolojileri konusundaki gelismeleri yakindan izleyerek; Universitemizin teknolojik alt yapisini
surekli gelistirmek, tim birimlerde yaygin olarak faydalaniimasini saglamak, bilisim hizmetlerinin
ylritilmesinde ve paydaslarina sunumunda teknolojik alt yapisi ve hizmet kalitesi agisindan
Ulkemizin 6nde gelen ve teknolojik gelismisligi acisindan tercih edilen Gniversiteleri arasinda olmaktir.

Universite birim hizmetlerini; bilgisayar aglari ve veri tabani ortamina tasiyarak bilginin elektronik
ortamda, hizli ve dogru sekilde birimlere ulasmasini saglamak, hizmetlerde verimliligi ve hiz
arttirarak Ulkemizin gelisen e-Devlet siirecinde tniversitemizi bir “e-Universite” vizyonuna ulastiracak
glncel bilgi teknolojileri ile donatilmis, ileri teknolojik olanaklarinin sunuldugu ve cagdaslariyla
rekabet edebilecek 6rnek UGniversiteler arasinda yer almasini saglamaktir.
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B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar:
1- Daire Bagkan:
Kilis 7 Aralik Universitesi Bilgi islem Daire Baskanliginin gérevi;

e Baskanlik blinyesinde bulunan tiim is tanimlarini ve galisma gruplarinin diizenli galismasi
icin personel ayirimi yapmaksizin giivenli ve huzurlu is ortami olusturmak,

e Yapilanislerin kontroll ve denetlenmesini saglamak,

e Ust birimlerle diyaloga gecerek; Baskanligin ihtiyaclarini, sorunlarini bildirmek, yiritilen
projeler ve yapilan faaliyetler hakkinda rapor sunmak,

e Universitemiz akademisyenleri, arastirmacilari, dgrencileri, yénetim birimleri ve
personeline bilisim teknolojileri hizmet ve servislerini sunmak icin gerekli alt yapiyi
olusturmak, glincellestirmeleri takip ederek uygulamaktir.

Universitemiz birimlerinin Bilgi islem hizmetleri (donanim, yazilim, otomasyon, internet iletisimi, web
sayfasi, e-posta, dosya aktarimi, bakim-onarim-servis vb.) konusundaki ihtiya¢ ve taleplerini
karsilamak Uzere;

e Universitemiz bilisim alt yapisini olusturmak, isletmek; egitim-6gretim ve arastirmalara
destek olmak,

e Egitim, 68retim ve arastirma ¢alismalarinda; bilisim teknolojilerinin yaygin kullanimini
tesvik etmek,

e Bilgi islem hizmetlerini hizl, glivenilir, stirekli ve kaliteli bir sekilde karsilamak,

e Teknolojik gelismeler takip edilerek yeniliklerin tniversitede uygulanmasini saglamak
Uzere projeler hazirlayarak Universite yonetimine sunmak,

e Universite'de bulunan tiim bilgisayar ve donanimlarinin bakim onarimini ile birimlerin
gorevlerini bilgisayar destekli olarak yapabilmelerini saglamak,

e Universitenin her tiirli bilgi islem faaliyetlerini yapmak, yapanlara yardimci olmak,
destek vermek, cesitli amaclar icin bilgisayar sistem ve otomasyon ¢alismalari yapmak,
programlar hazirlamak/satin almak,

e Bilgi islemle ilgili egitim, 6gretim, arastirma ve gelistirme konularinda; calistay, seminer,
sempozyum, kongre, konferans gibi bilimsel ve egitsel toplantilar diizenlemek, katiimak,
yayinlar yapmak, gerektiginde bu konularda bolgesel ve uluslararasi kisi ve kuruluslarla
ortak arastirma ve galismalar yapmak,

e Universitenin ihtiya¢ duyacagi diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.

e  Bagli birim sorumlularinin gérev ve sorumluluklarini bildiren is tariflerini hazirlamak ve
ilgili birimlere tevdi etmek,

e Bilgi islem Daire Baskanligi'nin biitce teklifini hazirlayarak Strateji Gelistirme Daire
Baskanligina vermek,
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Universitenin ihtiyaci olan her tiirlii bilgisayar ve donanimin satin alimi ile ilgili satin alma
komisyonunda gerektiginde teknik lyelik yapmak,

Sube Midirliklerinde ve diger Hizmet Birimlerinde Kalite Sisteminin uygulanmasini temin ve
takip etmek,

Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcisi, Daire Baskanlari ve Sube Midirleri ile
koordinasyon icinde calismak,

Daire Baskanligi ile ilgili donemler halinde Birim Performans Planini, Yillik Faaliyet Planlamasi
ve Raporunu hazirlamak,

Gorev alanina giren konularla ilgili istatistiki ¢calismalar yapmak,

Daire Baskanligi ile ilgili arsiv ve dokiimantasyon islemlerini yapmak,

Daire Baskanligini ilgilendiren mevzuati takip etmek, yapilan degisiklikler ile ilgili bilgi ve
belgeleri Ust Yoneticilere sunmak,

Kendisine verilen gorevler ile verilecek diger gorevleri; basta 2547 sayili Yiksekogretim
Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu olmak {zere mevzuat
hiikimleri dogrultusunda; Universitenin amag ve politikalarina uygun olarak yapmak,

Stratejik plan, performans plani ve yatirrm programinda kendisini ilgilendiren gorevleri
yapmak ve uygulamak,

Kendisine verilen gorevler ile verilecek diger gorevlere iliskin yapacag is ve islemlerde kamu
kaynaklarinin verimli kullanilmasini saglamak, tasarruf tedbirlerini etkin bir sekilde
uygulamak ve bu hususlara azami dikkat etmek,

Kendisine verilen gorevler ile verilecek diger gorevlere iliskin is ve islemleri, seffaflik, hesap
verilebilirlik ve katilimcilik anlayisiyla yapmak,

Kendisine verilen gorevler ile verilecek diger gorevler ¢cercevesinde, yapilacak is ve islemleri,
Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca ortaklasa belirlenen is Akis Semasina uygun olarak
yerine getirmek,

Mevzuatin ve Amirlerin verdigi ilgili diger gorevleri yerine getirmektir.

Genel Sekreter ve/veya Genel Sekreter Yardimcisinin kontrol ve koordinesinde calisir.
idari ve Teknik Hizmetler Sube Midiirligii:
Sorumluluklari:

Dairemiz idari islerinin yapilanmasini saglamak, kontrol etmek ve yonetmektir.

Universitemiz birim, personel ve &grencilerinin ihtiya¢ duyacag bilgi islem hizmetleri igin
gereken donanim ihtiyaglarini belirlemek ve mevcut bilgi islem donaniminin her tiirli bakim
onarim ve servis hizmetlerini planlamak, kontrol etmek ve koordineli yliritmektir.

Yénetim fonksiyonlari (Planlama, Orgiitleme, Yéneltme, Koordinasyon, Denetim) kullanarak
grubun etkin ve uyumlu bir bicimde ¢alismasini saglamak.

Gelisen teknolojileri takip etmek, kurum icin uygun olanlar tespit edip, hazirlanacak teknik
sartnamelerle bu teknolojilerin satin alinmasi saglamak.
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Yapilacak calismalar ile gelistirilecek projelere karar vermek ve bu islerin gerceklestirilmesi
icin grubu sevk ve idare etmek.

Diger birimlerle koordineli olarak yapilmasi gereken islerde bu birimlerle gerekli gériismeleri
yapmak.

Daire Baskanligi icerisinde diizenli olarak tertiplenen toplantilarda ve ilgili diger yerlerde
birimi temsil etmek.

Birim ici ve hizmet ici egitimleri planlamak ve gerceklestirmek.

Yaplilan islerle ilgili gerekli raporlari hazirlamak ve Daire Baskani'na sunmak.

Bagli oldugu iist yonetici/yoneticileri tarafindan verilen diger isleri ve islemleri yapmak.

Yetkileri:

Talepleri almak, talebin uygun olup olmadiga karar vermek ve uygun talepler icin geregini
Yapmak.

Birim personelinin izin planlamasini yapmak.

Birimin kullanimina tahsis edilmis bilgisayar, bilgisayar yan Urunleri, sarf malzeme ve diger
materyallerin grup icerisinde kimlere ne oranda dagitilacagini belirlemek.

Doner sermaye lizerinden yapilan islere ait 6demelerin grup icerisinde hangi oranda
paylastirilacagini belirlemek.

Birim personelini 6dillendirme/cezalandirma prosedirleri icin daire baskanina gerekli bilgi
ve belgeleri sunmak.

Sarf malzeme dagitimini yapmak.

Birime alinacak s6zlesmeli veya 6grenci personelin segimini yapmak.

Bilgi islem Daire Baskaninin kontrol ve koordinesinde calisir.

3- Ag ve Sistem Yonetimi Sube Mudiirliigi:

Sorumluluklar:

Universitemiz bilgisayar aginin Ulak net baglantilarini saglamak, kontrol etmek ve
yonetmektir.

Universite biinyesindeki otomasyon ve internet erisiminin devamhligi icin gerekli bakim,
yenileme ¢alismalari ve duruma gore yapilandirma degisikliklerini yapmak, ag Uzerindeki
uygulamalarin galismasi igin gerekli altyapi calismalarini saglamak, internet baglantisinin
amacina uygun kullanilmasini saglamak, network altyapisina hizmet eden sunucularin
surekliligini saglamaktir.

5651 numarali yasa geregi web sayfa ziyaretleriyle ilgili verileri tutmakla da yuktmlidr.
Yoénetim fonksiyonlarini  (Planlama, Orgiitleme, Yéneltme, Koordinasyon, Denetim)
kullanarak grubun etkin ve uyumlu bir bicimde ¢alismasini saglamak.

Gelisen teknolojileri takip etmek, kurum igin uygun olanlari tespit edip, hazirlanacak teknik
Sartnamelerle bu teknolojilerin satin alinmasi saglamak.

Yapilacak calismalar ile gelistirilecek projelere karar vermek ve bu islerin gerceklestirilmesi
icin grubu sevk ve idare etmek.

Diger birimlerle koordineli olarak yapilmasi gereken islerde bu birimlerle gerekli gériismeleri
yapmak.

Daire Baskanhg icerisinde dizenli olarak tertiplenen toplantilarda ve ilgili diger yerlerde
birimi temsil etmek.
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e Birim ici ve hizmet ici egitimleri planlamak ve gergeklestirmek.
e Yapilanislerle ilgili gerekli raporlari hazirlamak ve Daire Baskani'na sunmak.
e Bagli oldugu Ust yonetici/yoneticileri tarafindan verilen diger isleri ve islemleri yapmak.

Yetkileri:

e Talepleri almak, talebin uygun olup olmadiga karar vermek ve uygun talepler icin geregini
yapmak.

e Birimin kullanimina tahsis edilmis bilgisayar, bilgisayar yan Urinleri, sarf malzeme ve diger
materyallerin grup icerisinde kimlere ne oranda dagitilacagini belirlemek.

e Doner sermaye lizerinden yapilan islere ait 6demelerin grup icerisinde hangi oranda
paylastirilacagini belirlemek.

e Birim personelini 6dullendirme/cezalandirma proseddrleri icin daire baskanina gerekli bilgi
ve belgeleri sunmak.

e Sarf malzeme dagitimini yapmak.

e Birime alinacak s6zlesmeli veya 6grenci personelin se¢imini yapmak.

Bilgi islem Daire Baskaninin kontrol ve koordinesinde calisir.

4-Yazilim Hizmetleri Sube Miidiirltgii:
Sorumluluklari:

e Universitemiz web sayfasini hazirlamak ve diizenli olarak giincellemek islerinin yapilmasini,
Universitemizdeki akademik-idari birimler ile personelin ve etkinlik organizasyonlarina
yonelik olusturulan web sayfasinin yayinlanabilmesi icin web alani ve e-posta hesabi agma ve
actlan bu alanlarin kullaniminin sorunsuz yiratilebilmesi icin teknik hizmetlerin verilmesini
saglamak, kontrol etmek ve yonetmektir.

e Universitemizin ana sayfasinin igerik ve ydnetimi giivenligi acisindan birim olarak yazilimini ve
yonetimini yapmak.

e Yazilim alanindaki yeni teknolojileri takip ederek tniversitemizin glincel teknolojilerden
faydalanmasini saglamak.

e Yazilim ve glivenlik giincellemelerini yapmak, denetlemek.

e Universitemizin ihtiyaci dogrultusunda otomasyonlar yazmak.
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Yetkileri:

Talepleri almak, talebin uygun olup olmadigina karar vermek ve uygun talepler icin geregini
yapmak.

Birimin kullanimina tahsis edilmis bilgisayar, bilgisayar yan trinleri, sarf malzeme ve diger
materyallerin grup icerisinde kimlere ne oranda dagitilacagini belirlemek.

Doner sermaye Uzerinden yapilan islere ait ddemelerin grup icerisinde hangi oranda
paylastirilacagini belirlemek.

Birim personelini 6dillendirme/cezalandirma prosedtirleri icin daire baskanina gerekli bilgi ve
belgeleri sunmak.

Sarf malzeme dagitimini yapmak.
Birime alinacak s6zlesmeli veya 6grenci personelin secimini yapmak.

Bilgi islem Daire Bagkaninin kontrol ve koordinesinde calisir.

10
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Sayisi Alani Kullanan Sayisi
( Adet) (m2)

Servis 1 18,18 2

Calisma Odasi 6 145,74 8

Toplam 7 163,92 10

ORGANISAZYON SEMASI VE YAPILANMASI

Bilgi islem Daire
Baskanhig

Ahmet GURBUZ

\ J

Yazi isleri

/idari ve Teknik Hizmetler\

Sube Mudiirliigii
Erhan TURAN
Ahmet SELLI
Veysel BOLAT

Berdan DOGU

Hatice ARAVA /

Ag ve Sistem Yonetimi
Sube MidiirlGigi

Ozkan ZEYBEK
Veysel BOLAT
Berdan DOGU

Murat BiCER

o
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/

J

Yazilim Hizmetleri
Sube Midiirliigi

Rahime OZGONUL

Yakup DAL
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INSAN KAYNAKLARI
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Daire Bagkanligi 1
Ag ve Sistem Yonetimi 3 2
Sube Midurlagi
idari ve Teknik Hizmetler 2 1 1
Sube Midurlag
Yazihm Hizmetleri Sube 2
Mudurlagi
PERSONEL OGRENIM DURUMU
Ogrenim Durumu Personel Sayisi Agiklama
Doktora
Yiiksek Lisans 2
Lisans 7
Meslek Yiksekokulu 1
Orta Ogretim .
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BILGI ISLEM ALTYAPISINDAKI GELiSIM

Malzeme 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 2018 2019
ismi

internet 1 20 20 40 60 100 | 100 150 150 | 250 250 400
Baglanti Hizi

(Mbps)

Bilgisayar 1 5 6 6 8 11 13 14 14 12 13 11
Laboratuvari

internet - - 2 3 3 3 3 3 3 1 1 1
Erigim

KUZEM - - - 1 1 1 1 1 1 1 1 1
interaktif Sinif

Y. Dil - - - 2 2 2 2 2 2 0 0 0
interaktif Sinif

Masalstu 150 | 320 | 370 | 420 |490 |[560 |[600 |629 |670 | 685 700 750
Bilgisayar

Diziistd 3 24 40 115 142 164 | 190 | 201 | 213 217 225 275
Bilgisayarlar

Terminal 30 180 | 230 | 275 | 305 370 | 418 |418 | 418 | 229 190 120
Bilgisayarlar

Sunucu 1 9 11 13 15 17 18 18 10 5 5 8
Bilgisayar

Kenar 4 14 22 24 40 65 67 72 25 25 25 30
Switch(24’10)

Kenar - 1 3 19 [35 |60 |61 |66 |75 |75 75 80
Switch(48'li)

Merkez - - 1 2 2 4 4 6 7 7 7 8
Switch

Data Storage | - - 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
Yedekleme - - 1 1 2 2 2 2 2 2 2 4
Unitesi

Kesintisiz Gli¢ | ] 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Kaynagi

internet - - - - 2500 | 3000 | 3600 | 4500 | 5035 | 10.000 | 10.909 | 10.703
Kullanici Sayisi

Yaygin - - - - 48 98 119 |91 110 119 120 133
Wireless

Sistem Sayisi
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UNIVERSITEMiZDE MEVCUT YAZILIMLAR

Kullanilan Birim

Kullanima Baglama

Program Adi Kullanim Amaci Tarihi
A . FORTINET FG-501E, FAZ-VM- . .
Bilgi Islem Daire Bgk. BASE-GB6 log Kayit Sistemi Guvenlik Programi 05.12.2019
Uzaktan Egitim Ogrenme Yénetim Sistemi internet Gizerinden egitim
e leun o 13.12.2018
Koordinatorligi ve Sanal Sinif Yazilimi saglanmasi
Thinclient Terminal Lisanst Muhendlslik M}mar11k Ince istemcili laboratuvarlarda 25 10.2017
Fakiiltesi kullanmak
Bilgisayar Bilimleri 250 Kullanicil E- .
Uygulama ve Arastirma Ogrenme/Uzaktan Egitim Uzaktan Egitim Ders 16.08.2017
) . Programlarinin Uygulanmasi
Merkezi Paketi
Mihendislik - Mimarhk . Elektrik — Elektronik
Fakultesi Photopia Miuhendisligi Bolumu Dersleri 29.06.2017
Bilgi islem Daire Baskanlig Palo Alto Web f|lt.releme,uka\./.|t tut.run.a ve 02.03.2017
bilgisayar agi glivenligi
Mihendislik —-Mimarlik Masalsti Sanallastirma Mih.-Mim. Fakiltesindeki
e 14.12.2016
Fakultesi Yazilimi Laboratuvarlarda kullanmak
Bilgi islem Daire Baskanlig Greylog Kayit tutma Ekim 2016
Uzakt.an Eg|t|r11 Yazilim Entegrasyonu Otom?syon YaTzllllmIa.rmm 02.08.2016
Koordinatorliagi Bltlnlestirilmesi
Tim Akademik ve idari ACT FAX Server Fax Kullaniminin Online Olarak
. 21.12.2015
Birimler Sinirsiz Kullanici Yapilmasi
Ogrenci isleri Daire Bask. Cevrimici Eszamanh Egitim Eszamanh E.Jzaktan Egitim 24.07.2015
Yazilimi ve Entegrasyonu Saglamak
Ogrenci isleri Daire Bask. Yabanci Dil Hazirlik Okulu Ha2|rI|k Ogrgncm 30.03.2015
Otomasyon Yazilimi Islemleri
Ogrenci Isleri Daire Bask. Formasn(;r;lﬁ)r;olmasyon Formasyon Ogrencisi islemleri 30.03.2015
Bilgi islem Daire Bask. Korumail Univ. E-Posta Guvenligi 03.12.2014
Tum Akademik ve |dari EBYS Evrak isleri 29.04.2013
Birimler
Tam Akafj('amlk ve Idari E- Telefon Rehberi Telefon Rehberi 20.11.2012
Birimler
Tam Akafj('amlk ve Idari Avira Antivirls Guvenlik Kasim 2012
Birimler
idari Mali isler Daire Bask. Online Malz. istek Formu Malzeme istek Basvurulari 15.04.2012
Dis iliskiler Erasmus Erasmus islemleri Subat 2012
Enformatik Bolimii DERSONET Sinav Olgme ve Dgrindrme 28.02.2012
B. .1 _ H . D .
llgi Islem-Yapi I§UIer| '€ | Online Teknik Talep Formu Teknik Talep Basvurulari 12.01.2012
Baskanhgi
uta Dok. Dai i 11VLAE
Kltliphane ve ?k aire FileMaker Pro 11 VLA Edu Yordam Program! icin Aralik 2011
Baskanhgi Server+5 Kullanici
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UNIVERSITEMiZDE MEVCUT YAZILIMLAR

Bigi Islem Daire Baskanhg | Antikor Tiinelleme Yazilimi Tinelleme Ekim 2011
Ogrenci isleri Daire Bgk. OracleVeritabani Univ. Otomasyonu igin Agustos 2011
Bilgi islem Daire Baskanlig Sanallastirma Sistem Odasi Mart 2011
Personel Daire Baskanligi Personel Otomasyonu Personel islemleri Aralk 2010
Tam Aka.dc‘amlk ve Idari Zimbra Universite Mail Sistemi Aralk 2010
Birimler
Strateji Gel::l’zlrme Daire SGB Net Ayniyat ve diger SBS islemleri Nisan 2010
Yapi Isleri V;Iek”'k Daire STA4-CAD V13.0 Bilgisayar Destekli Statik Analiz Aralik 2009
Kituphane ve Dok. DB Yordam Katalog Taramasi 21.07.2009
Ogrenu I§.Ier|v Umver5|t§ Otomasyonu Ogrenci ve Personel islemleri 21.07.2009
DaireBaskanhgi Proliz Yazilim
D6 isl B Muh .
oner Sermaye lsletme litge ve Muhasebe Otm Biitce ve Muhasebe 03.06.2009
Madurliga Egemen Bilgisayar
Strateji Gelistirme Daire . .. . .
Bsk KBS SAY2000i Maas Odeme Islemleri 23.02.2009
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SUNULAN HiZMETLER

E- POSTA SERVISI
Personel E-Posta: Aktif Hesap Toplam: 703 Hesap

Ogrenci E-Posta: Aktif Hesap Toplam: 9735 Hesap

LISANSLI ANTIVIRUS HIiZMETI

Avira profesyonel koruma sistemi

PROLIZ (OGRENCI OTOMASYON SISTEMI)
Ogrenci Bilgi Sistemi

YORDAM (KUTUPHANE KATALOG SiSTEMI)

Kilis 7 Aralik Universitesi Kiitiiphanesi

PERSONEL OTOMASYONU (PERSONEL YONETIM SISTEMI)

Personel Daire Bagkanliginin kullanmis oldugu Personel Bilgi Sistemi

EBYS (ELEKTRONIK BELGE YONETIM SiSTEMI)

Elektronik Belge Yazigma Sistemi

ERASMUS OTOMASYON SISTEMI

Erasmus Ogrencilerinin Bagvuru ve Takip Islemleri

SGB.NET

Strateji Daire Baskanliginin yolluk harcamalarinda kullandig sistem

BAP OTOMASYONU

Bilimsel aragtirma projeleri yazilimi

OPTIK OKUMA

Optik degerlendirme formu

AVES

Akademik veri sistemi
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2- AMAC ve HEDEFLER

A- idarenin Amag ve Hedefleri:

e Universitemizin asil faaliyetlerini daha iyi yapabilmesi icin Bilisim Teknolojileri (BT)
yeterliligini artirmak,

e Biitlincll bir bakis gelistirmek,

e Mevcut durumu tespit ederek ihtiyaclari belirlemek,

e Sunulan hizmetlerde kaliteyi ve kesintisizligi 6n planda tutmak,

e BT alaninda yapilmasi gereken ¢alismalarin 6nceliklendirilmesini yapmak ve yol haritasini
belirlemek,

e Bilisim hizmetlerinin Uretilmesi, yurttiilmesi ve sunumunda; teknolojik alt yapisi ve hizmet
kalitesi agisindan Ulkemizin 6nde gelen ve teknolojik gelismislik agisindan tercih edilen
Universiteler arasinda olmaktir.

B- Temel Politikalar ve Oncelikler:
Bilisim hizmetlerinin Uretilmesi, ylritiilmesi ve sunumunda kesintisizligi ve kaliteyi 6n planda tutmak;

ic kontrol ¢alismalarini gereken titizlik ve hassasiyet icerisinde ve Kalite Yénetim Sistemini birim
bazinda olusturarak uygulamaktir.
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3- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER
A- Mali Bilgiler
Biit¢ce Uygulama Sonuglari:

Dairemizin toplam bitgesi ve bunun toplam bltcedeki payi Tablo 1’de verilmistir.

Birim Toplam Oran(%)
Bilgi Islem D.B. 974.639,65 0,89
Universite Toplami 88.422.000,00 100,00

Tablo 1. 2019 Yilinda Bilgi islem Daire Baskanhginin Biitcesi ve Genel Biitcedeki Payi (TL)

Biitce Tahsisi:

Biitge Kodu 03.3 3.000,00
Yapilacak is Bltgesi Harcanan Harcama Orani (%) Kisa Agiklama
Gegici Gorev Yollugu 3.000,00 0 0 3.000,00
Biitge Tahsisi:
Biitge Kodu 03.2 4.000,00
Diger Tuketim Malz. 4.000,00 0 4.000,00
0
Biitce Tahsisi:
Biitge Kodu 03.5 3.000,00
Egitim Ucretleri 3.000,00 0 0 3.000,00

Biitce Kodu 03.7

Biitce Tahsisi:
39.000,00

Bilg.ve Elk. Malz. 39.000,00 32.690,70 84,51

Biitce Tahsisi:

Biitge Kodu 02.1 125.000,00
Saglik ve SGK Prim 125.000,00 105.368,40 84,29 125.000,00
Odemeleri

Biitce Tahsisi:
Biitce Kodu 01.1 799.000,00
Zamlar, Maagslar, 799.000,00 734.7186,80 91,88 799.000,00
Tazminatlar

Bitce Kodu 06.3

Biitce Tahsisi:
1000

Gayri Maddi Hak Alimlari | 1.000,00 0 0,00

1.000,00

Genel Toplam 974.000,00 872.515,90 89,58

Tablo 2. 2019 Yilinda Bilgi islem Daire Baskanhgina Biitge Tahsisi ve Harcamasi (TL)
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2019 YILI FAALIYET RAPORLARI

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.

Universite Bilgi islem sunucu ihtiyaclarini karsilayan yiiksek kapasiteli fiziksel sunucularin ve
depolama Unitelerinin alimi yapilarak altyapi yenilenmistir.

Sunucularin farkli losyondaki yedekleme (nitesine periyodik olarak yedeklenmesi saglandi.
internet ¢ikis ve dis kampiis baglanti hizlari arttinilmistir. (Merkez: 250 > 400 | Karatas: 40 >
80 | Mercidabik: 10 > 20) [Mbps]

kiyu.edu.tr alan adi alinarak kilis.edu.tr’'ye yonlendirilmistir.

Fiziksel sunucu (server), depolama (nitesi (storage) ve yedekleme Unitesi donanimlari ve bu
donanimlar tzerinde ¢alisan yazilimlar yenilendi, mevcut sanal sunucular yeni fiziksel
sunuculara tasindi, giincellemeleri yapilmistir.

Lisans siresi biten giivenlik duvari yenilendi. Eski glivenlik duvarinin lisans yenileme
maliyetlerinin yliksek olmasi nedeniyle farkli marka bir Griin tercih edildi (~100.000 TL + KDV
tasarruf). Tim firewall kurallari yeniden yazilmis, DMZ yapisi ve network topolojisi
glincellendi. 5651 sayili kanun kapsaminda zaman damgali log sistemi kurulmustur.
100’den fazla llkede internet erisim imkani sunan Eduroam kablosuz agi personel ve
Ogrencilerimizin kullanima sunulmustur.

Yeni tlinelleme sunucularinin kurulumu yapilmistir.

Omurga switch ve glivenlik duvari Gzerinde diizenlemeler ve iyilestirmeler yapilmistir.

IP telefonlar igin ag konfiglirasyonunda iyilestirmeler yapilmistir.

OBS (Proliz) (app+db), Kiitiiphane (Yordam), Yedekleme (Veeam Backup) sunuculari, giincel
isletim sistemli yeni sunuculara tasinmistir.

Akademik arsiv (DSpace) sunucu kurulumu yapilmistir.

Oz degerlendirme sunucusu kurulumu yapilmistir.

Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi (YOS) basvuru-tercih-yerlestirme otomasyonu yapilmistir.
BESYO basvuru-tercih-yerlestirme yaziliminin gelistirilmesi yapiimistir.

Saglik Kultlr ve Spor Daire Baskanligi faaliyet sistemi yapilmistir.

Saghk Kaltar ve Spor Daire Baskanlhgi kiiltiirel kurslar/faaliyetler icin basvuru sistemi
yapilmistir.

Bilgi islem teknik talep basvuru yaziliminin yenilenmesi yapilmistir.

Temizlik iscileri i¢in izin otomasyonu yapilmistir.

Enstitli Bagvuru Sistemi revize edilmistir.

Hali Saha rezervasyon sistemi yeniden tasarlanmistir.

Sistem Odasi I1sl ve nem kontrol sisteminin gelistirilmesi yapiimistir.
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23. Kres ve Glindliz Bakimevi igin karth gegis sistemi yapilmigtir.

24, Havuz icin kartli gegis sistemi yapilmistir.

25. BESYO secmeleri icin parkur sistemi (donanim +yazilim + sinavlar slresince aktif destek
verilmistir) yapilmistir.

26. Proxy sunucusu kurularak online veri tabanlarina kampds disi erisim olanagi saglanmistir.

27. Asagidaki tabloda yapilan teknik islemler sayisal olarak gorilmektedir.

Yapilan isler Coziilen sorun sayisi
Formatlama ve Gerekli Programlarin Kurulumu 127
Yazici Tanitilmasi ve Kurulmasi 72
Program kurulumu 200
Donanim Sorunu 29
internet Baglantisi ve Ag Erisimi 300

28. Akademik ve idari birimlerden gelen telefon ariza ve yeni hat talebi sorunlar ¢dziilmustir.

Arizasi ¢oziilen telefon sayisi | Kurulumu yapilan telefon sayisi
65 35
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2019 Yilinda Yapilan veya Katilinan Etkinlikler (Calistay, Konferans, Panel ve Egitimler) :

1- 17 Nisan 2019 tarihinde Ankara Sheraton Otelde diizenlenen HPE Aruba Etkinligine Daire
Baskan Vekili Ali Ziya YAPICIOGLU ve Tekniker Veysel BOLAT katilmistir.

2- 24-26 Nisan 2019 tarihleri arasinda Antalya Bosphorus Sorgun Otel’de TUBITAK ULAKBIM
tarafindan diizenlenen 13. ULAKNET Calistayina Daire Baskan Vekili Ali Ziya YAPICIOGLU
katilmistir.

3-26-28 Nisan 2019 tarihleri arasinda Kibris Limak Hotelde diizenlenen Universiteler
Teknoloji Zirvesine Daire Baskan Vekili Ali Ziya YAPICIOGLU katilmistir.

4-22-25 Ekim 2019 tarihleri arasinda izmir Katip Celebi Universitesinin diizenledigi Universite
Bilgi Yonetim Sistemi Calistayina Bilgi islem Dairesi Baskan Vekili Ahmet GURBUZ katilmistir.
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4- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESi
A- Ustiinliikler

Ust yonetimin Bilgi isleme 6nem vermesi,

Universitemizde yiritilmekte olan tiim otomasyonlarin kontrolleri ve devamliliginin
saglanmasi,

Personelimizin caliskan olmasi, kendi aralarinda, ast ve Ustleriyle uyumlu ve verimli
cahsmasidir.

B- Zayifliklar

Teknik personelin teknik bilgi ve becerisini, hizmet lretimini ve verimini artiracak, yeni

projeler yapabilmesini saglayacak kurs, seminer, konferans, calistay vb. egitimlere ve

katilmamizda fayda miilahaza edilen programlara gerekli gérevlendirmelerin bitcede ilgili

odenek olmasina ragmen yeterince saglanamamasidir.

5- ONERI TEDBIR ve DEGERLENDIRMELER

- Personel basarisi ve devamliliginin saglanmasi igin yapilan is ve islemlerden 6tira gerekli
odullendirmenin yapilmasi veya onur belgesi sunulmasi,

- Universitemizde kablosuz internetin daha etkin kullanilabilmesi icin gerekli cihazlarin
yayginlastiriimasi,

- IPv6 altyapi calismalarinin yapilmasi,

- Elektronik Yazisma ve Belge Yonetimi Sistemi ve diger otomasyonlar icin felaket kurtarma
alt yapi hazirliklarinin arastirilmasi,
vb. hizmet altyapilarinin olusturulmasi icin arastirma ve planlama calismalari devam

etmektedir.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, goérev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve
dizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slreg
kontrollniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢c kontroller
gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. 30.12.2019 Kilis.

Ahmet GURBUZ

Bilgi islem Dairesi Baskani
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